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2025 年 4 月 25 日 8 时 45 分许，湖南省涔澹农场（以下简

称涔澹农场）某楼栋广告牌拆除现场，津市市华科建材装修经营

部（以下简称华科经营部）在施工准备过程中发生一起高处坠落

事故，造成一人死亡，直接经济损失约 88 万元（直接经济损失

明细见附件 1）。

事故发生后，津市市委市政府高度重视，责成应急、公安、

街道办事处等部门迅速开展应急处置和善后工作。

根据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和

调查处理条例》（国务院令第 493 号）等有关规定，2025 年 5

月 7 日，经津市市人民政府授权，成立了由市应急管理局牵头，

市公安局、市城管局、市总工会、市市场监管局、三洲驿街道、

涔澹农场为成员单位，并邀请市纪委监委参加的“4·25”一般

高处坠落事故调查组（以下简称“事故调查组”，成员名单见附

件 2），开展事故调查工作。

事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实

事求是、注重实效”的原则，通过现场勘查、查阅相关资料、调

查取证、综合分析和集中审议，查明了事故经过、原因、人员伤

亡和直接经济损失等情况，认定了事故性质和有关单位、人员责

任，提出了责任单位、人员的处理建议，并针对事故原因及暴露

的问题，提出了整改和防范措施。

经调查认定，津市三洲驿街道津市市华科建材装修经营部

“4·25”一般高处坠落事故是一起因死者曾某某安全意识淡薄，

违规冒险作业；用人单位人员准入把关不严，未开展安全生产教
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育培训，未督促员工正确佩戴劳动防护用品而导致的一般生产安

全责任事故。

一、事故基本情况

(一)事故发生单位及相关单位概况

1.涔澹农场

经查，涔澹农场为完成拆除广告牌隐患整改任务，将拆除广

告牌工作承包给华科经营部，双方约定工程金额约 2000 元。

2.华科经营部

华科经营部成立于 2021 年 11 月 23 日，统一社会信用代码：

92430781MA7D452L1C。类型：个体工商户。经营者：王磊。经营

场所：湖南省常德市津市市三洲驿街道护市社区护市西路 39 号。

经营范围：五金、建筑装饰材料、劳保用品、防水材料、广告装

饰、印刷制品、广告安装、水电安装、办公用品、亮化工程、园

林绿化工程（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展

经营活动）。

（二）事故发生单位及相关单位安全管理状况

1.涔澹农场。成立了安全生产委员会，设置安委会办公室，

负责安全生产管理人员的安全教育培训、安全生产工作业务指导、

日常管理的检查与监督。截止今年上半年，召开安委会会议 3 次，

下发《隐患整改通知书》8 份，组织特种作业人员培训考证 27

人次，督促辖区各单位每月至少开展 2 次消防疏散演练，共计约

65000 人次参与，外聘第三方机构对辖区内进行安全排查，共排

查出隐患 236 条，对排查出的隐患逐项整改。
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2.华科经营部。制定了仓库管理制度、生产制度等安全生产

规章制度，作业前，其负责人王某对施工人员仅口头进行了安全

告知，告知施工人员现场危险因素和需要采取的防护措施，提醒

施工人员注意施工安全。

（三）事故发生经过

2025 年 4 月中下旬，由于经常刮大风，涔澹农场进行安全

检查时发现某楼栋外墙广告牌存在安全隐患，要求责任单位限期

整改。4 月 22 日，整改负责人胡某某经人介绍与华科经营部负

责人王某就广告牌拆除事宜进行了初步接洽，胡某某提出广告牌

拆除属于高空作业，需要有相关资质、专业人员和吊车，王某表

示其经营部具备相关条件可以承接。同日，王某电话问曾某某是

否能承接拆除广告牌的事，曾某某答应并召集了 2 名施工人员王

某某、曾某。王某自己联系了吊车。4 月 23 日，王某将人员、

工具、吊车等信息通过微信发送给胡某某。4 月 25 日 8 时 37 分，

王某带领曾某某等人及吊车到达目的地，现场管理人员严某某带

王某等人到达广告牌拆除楼栋，并跟王某等人交代要注意安全，

做好防护措施。胡某某跟王某沟通具体拆除事宜，再次强调高空

作业要做好防护措施。8 时 43 分，曾某某上广告牌拆除楼栋二

层平台查看广告牌情况，考虑拆除方法，王某某、吊车司机在一

层做准备工作。8 时 44 分，曾某拿撬棍爬楼梯上平台，王某在

下面扶梯子。8 时 45 分，曾某一只脚踏在楼梯上另一只脚刚踏

上平台，看见曾某某突然后仰坠落，王某在一层伸手去接但没接

到，曾某某坠落至一层楼梯，最终经抢救无效死亡。



4

（四）事故现场情况

经现场勘查，事故发生现场位于广告牌拆除楼栋二楼西北处

窗外的弧形平台，平台离地面高约 4.25 米，宽约 1.2 米，围挡

高约 0.5 米，平台上有一把撬棍。死者坠落后位于一楼台阶北侧，

头朝西，脚朝东，呈仰卧状，头部距离事发楼栋北墙 2.77 米，

脚距离事发楼栋北墙 2.50 米，身着深绿色夹衣，夹衣外穿印有

“施工”字样的橙色马甲，下身着深绿色长裤，脚穿黑色运动鞋，

脚部附近有一灰色帽子，帽子距事发楼栋北墙 1.2 米。（事故现

场勘验情况见附件 3）

事发楼栋
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事发楼栋二层弧形平台

死者坠落至一层
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（五）人员伤亡和直接经济损失情况

死者曾某某，男，汉族，身份证号：432*************12，

19**年*月**日出生，家住湖南省**县**镇**村*组，事发时为华

科经营部临聘施工人员。

直接经济损失情况：根据《企业职工伤亡事故经济损失统计

标准》（GB/T6712），2025 年 4 月 27 日，华科经营部与死者家

属签订了《协议书》，一次性赔偿人民币捌拾捌万元整（¥880000

元）。

（六）其他情况

根据津市市气象局监测，2025 年 4 月 25 日，天气多云，北

风 2-3 级，17-26℃。

二、事故应急处置及评估情况

(一)事故信息接报及响应情况

2025 年 4 月 25 日 9 时 55 分，津市市公安局 110 接到涔澹

农场胡某某电话报告称，一名男性工人在准备拆除某楼栋外墙广

告牌时，坠落死亡。

10 时 28 分，津市市应急管理局政工室主任刘某某接到津市

市公安局三洲驿派出所电话报告称，一名男性工人在准备拆除某

楼栋外墙广告牌时坠落死亡。津市市应急管理局接报后立即指派

工作人员到现场进行处置。

14 时 54 分，津市市应急管理局指挥中心雷某向常德市应急

管理局指挥中心陈某某报告事故情况。

15 时 08 分，津市市应急管理局办公室蒋某某向津市市委信
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息室报告事故情况。

4 月 26 日 8 时 21 分，津市市应急管理局何某上报应急管理

部生产安全事故统计信息直报系统。

4 月 29 日 16 时 37 分，津市市应急管理局何某在生产安全

事故统计信息直报系统续报事故情况。

(二)事故现场应急处置情况

事故发生后，胡某某立即拨打了津市市人民医院 120 急救电

话，并要求严某某立即找单位医生进行抢救。医生到场抢救了十

多分钟后，津市市人民医院 120 赶到事故现场，经现场诊断当场

宣布曾某某死亡。胡某某随后向应急、公安、街道等部门报告了

事故情况，应急、公安、街道等部门相关人员先后赶到现场，责

成施工单位全线停工，保护现场，同时要求相关方全力做好善后

及维稳工作。

(三)医疗救治和善后情况

2025 年 4 月 25 日，事故发生后，津市市人民医院 120 急救

人员当场宣布曾某某死亡。4 月 27 日，华科经营部与死者家属

签订了《协议书》，死者被家属接回安葬。

(四)事故应急处置评估

接到事故报警后，津市市人民政府及时启动应急预案，相关

部门人员立即赶赴事故现场，事故现场应急处置及时有序，合理

有效，未造成次生灾害和衍生事故。善后协调工作积极稳妥，经

济赔付及时到位，未因生产安全事故引发社会负面舆情。

三、事故原因分析
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（一）直接原因

死者曾某某安全意识淡薄，未佩戴任何安全设施冒险登上高

约 4.25 米的弧形平台进行准备工作，不慎坠落死亡。

（二）事故相关检验检测和鉴定情况

5 月 14 日，调查组在询问曾某某侄儿曾某时得知曾某某去

年在吃治疗高血压的药物，调查组随即调取了曾某某近年来就医

记录（见附件 4）：2023 年 8 月 24 日，曾某某因头晕、头痛在

津市市人民医院住院治疗。8 月 29 日出院，出院诊断为：眩晕

综合征、脑内多发腔隙性梗死、神经血管性头痛、慢性支气管炎、

非萎缩性胃炎、慢性缺血型心肌病。2024 年 7 月 4 日，曾某某

因外伤后全身多处疼痛、活动受限在津市市人民医院住院治疗。

7 月 8 日出院，出院诊断为：左手第 3 掌骨骨折、头皮血肿、高

血压病 2 级（高危）。2025 年 4 月 10 日，曾某某因头晕、言语

不利、行走不稳在津市市人民医院住院治疗。4 月 18 日出院，

出院诊断为：脑梗死（慢性期）、高血压病、大脑动脉多发狭窄、

左侧颈内动脉 C4 段小动脉瘤形成、高血脂症。

2.经查，曾某某经铝合金单梯上平台时间为8时43分 15秒，

坠落时间为 8 时 45 分 03 秒，前后时间间隔 1 分 48 秒，其间未

开展拆除工作，未受外力影响，突然后仰坠落。

（三）其他可能因素排除

通过事故现场勘查、询问综合分析，排除他杀、突发自然灾

害因素等影响。

（四）间接原因
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1.华科经营部未及时准确地掌握员工的身体状况，致使身体

状况不应从事高处作业的员工进入作业现场；未督促员工从事高

处作业时正确佩戴劳动防护用品。

2.华科经营部主要负责人王某未组织开展安全生产教育和

培训，致使员工安全意识淡薄，违规冒险作业。

四、有关责任单位存在的主要问题

（一）事故单位

1.华科经营部未及时准确地掌握员工的身体状况，致使身体

状况不应从事高处作业的员工进入作业现场；未督促员工从事高

处作业时正确佩戴劳动防护用品，违反了《中华人民共和国安全

生产法》第四十四条第二款
[1]
、第四十五条

[2]
之规定。

2.华科经营部主要负责人王某未组织开展安全生产教育和

培训，致使员工安全意识淡薄，违规冒险作业，违反了《中华人

民共和国安全生产法》第二十一条第三项
[3]
之规定。

（二）有关监管部门

1.市市场监管局。依据《津市市市场监督管理局职能配置、

内设机构和人员编制规定》（津办[2024]12 号），市市场监管

局负责指导广告业发展，对广告内容进行监管，查处广告违法案

件，广告的安装和拆除不属于其监管范围。近年来，市市场监管

局重点对虚假广告、互联网广告、导向性广告、网络教培机构违

[1]《中华人民共和国安全生产法》第四十四条第二款：生产经营单位应当关注从业人员的身体、心理状况和行为

习惯，加强对从业人员的心理疏导、精神慰藉，严格落实岗位安全生产责任，防范从业人员行为异常导致事故发

生。

[2]《中华人民共和国安全生产法》第四十五条：生产经营单位必须为从业人员提供符合国家标准或者行业标准的

劳动防护用品，并监督、教育从业人员按照使用规则佩戴、使用。

[3]《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第三项：生产经营单位的主要负责人对本单位的安全生产工作负有

下列责任：（三）组织制定并实施本单位安全生产教育和培训计划。
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法经营等行为进行专项整治，2022 年查处广告违法案件 15 起，

2023 年查处广告违法案件 2 起。2024 年查处广告违法案件 9 起。

2.市城管局。根据《城市市容和环境卫生管理条例》和《湖

南省城市综合管理条例》及《津市市城市管理和综合执法局职能

配置、内设机构和人员编制规定》（津办[2024]12 号），市城

管局负责对本市建成区内（三洲驿街道、汪家桥街道、襄阳街街

道、金鱼岭街道、嘉山街道）设置户外大型广告及在城市建筑物、

设施上悬挂、张贴宣传品审批和监管，涔澹农场内的户外广告牌

不属于市城管局审批和监管范围。近年来市城管局深刻吸取事故

教训，全面加强户外广告日常监管，累计发出安全检查通知书

200 余份，对 45 家大型户外立柱广告、户外广告设施和楼顶广

告所属单位下达安全检查函，24 处存在安全隐患的户外广告和

招牌得到及时整改。

3.三洲驿街道。《津市市人民政府专题会议纪要》（2022

年第 47 次）明确，三洲驿街道管理蔡家河社区，蔡家河社区管

理范围为居民区，东起蔡家河大堤，西至蔡家河大堤；南起蔡家

河大门，北至加油站，涔澹农场内部的安全管理由涔澹农场负责。

今年以来，三洲驿街道将落实各方责任作为安全生产工作的核心

抓手，着力构建严密的责任体系，督促指导辖区内 241 家生产经

营单位建立健全安全生产责任制。将宣传教育作为安全生产基础

性工作常抓不懈，深入社区、学校、企业等场所开展宣传 3 次，

发放宣传资料 920 余份。聚焦危险化学品、城镇燃气、老旧小区、

人员密集场所等重点领域和薄弱环节开展安全生产隐患大排查，
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共检查生产经营单位 105 家，出动检查人员 230 人次，发现隐患

11 处，整改完成 11 处。

五、对有关责任人员和责任单位的处理建议

（一）因在事故中死亡免予或不予追究责任人员

曾某某，男，汉族，身份证号：432*************12，事发

时为华科经营部临聘人员。曾某某安全意识淡薄，未佩戴任何安

全设施冒险登上高约 4.25 米的弧形平台进行准备工作，不慎坠

落死亡，对事故的发生负直接责任，鉴于其已死亡，建议不再追

究其行政责任。

（二）对事故有关责任人员和责任单位的行政处罚建议

1.王某，男，汉族，身份证号：430*************17，华科

经营部主要负责人，其未组织开展安全生产教育和培训，致使员

工安全意识淡薄，违规冒险作业，违反了《中华人民共和国安全

生产法》第二十一条第三项之规定，对事故的发生负有责任，建

议由津市市应急管理局依照《中华人民共和国安全生产法》第九

十五条第一款第一项
[4]
之规定，对王某实施行政处罚。

2.华科经营部，未及时准确地掌握员工的身体状况，致使身

体状况不应从事高处作业的员工进入作业现场；未督促员工从事

高处作业时正确佩戴劳动防护用品，违反了《中华人民共和国安

全生产法》第四十四条第二款、第四十五条之规定，对事故的发

生负有责任，建议由津市市应急管理局依照《中华人民共和国安

[4]《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第一款第一项：生产经营单位的主要负责人未履行本法规定的安全

生产管理职责，导致发生生产安全事故的，由应急管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处

上年年收入百分之四十的罚款。
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全生产法》第一百一十四条第一款第一项
[5]
之规定，对华科经营

部实施行政处罚。

六、事故整改和防范措施

为防范和杜绝类似生产安全事故的发生，确保生产安全，现

提出以下整改和防范措施：

（一）项目发包单位要严格审查外包单位、外来施工人员资

格资质，深入评估其安全管理水平、技术能力等关键要素。同时，

要根据项目的施工环境、潜在风险点等，向外来施工人员做好安

全技术交底工作，确保外来施工人员熟知作业场所危险因素，掌

握基本的应急处置方法。

（二）用人单位要严格把好用人关，要建立科学规范的人员

准入机制，采取适当措施对人员身体状况、不良记录等进行审查

核实，确保人员身体条件能够胜任岗位工作，符合企业生产经营

需求和国家相关规定，避免因身体健康问题影响工作开展和带来

潜在风险。

（三）各行业监管部门需深刻吸取事故教训，举一反三，全

面加强对本行业领域特殊作业的监管力度，确保各环节严格遵守

国家法律规定和安全行业标准。同时，各行业监管部门应加强信

息共享和协调配合，形成工作合力，共同推进特殊作业安全监管

[5]《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款第一项：发生生产安全事故，对负有责任的生产经营单

位除要求其依法承担相应的赔偿等责任外，由应急管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处

三十万元以上一百万元以下的罚款。
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工作的落实。

（四）各镇街必须恪守属地监管责任，坚持从源头抓起，切

实加强巡查检查工作力度，及时发现违规作业、无证上岗、未落

实安全措施等行为。特别是针对小散工程和零星作业等领域，必

须强化监督检查力度，采取定期巡查与突击检查相结合的方式，

对作业现场进行全面排查，及时发现并纠正违规行为，确保作业

安全。

七、附件

附件 1：“4·25”一般高处坠落事故直接经济损失明细

附件 2：“4·25”一般高处坠落事故调查组成员名单

附件 3：津市市公安局现场勘验笔录

附件 4：2023 年至 2025 年曾某某在津市市某某医院住院诊

断材料


