津市市文旅广体局
2025年行政执法工作年报

2025年，津市市文旅广体局坚持以习近平法治思想为指导，紧紧围绕市委、市政府决策部署，立足文化、旅游、广电、体育等核心职能，以规范执法行为、优化市场环境、保障群众权益为目标，扎实推进行政执法各项工作，为全市文旅广体事业高质量发展筑牢法治保障。现将全年工作情况报告如下：
一、工作总体情况
2025年，全局聚焦文旅广体市场监管重点领域，严格履行行政执法职责，统一行使文化、文物、出版、体育、广播电视、电影、旅游市场领域行政执法权及“扫黄打非”执法检查任务。全年累计开展行政执法检查213次，其中日常巡查185次、专项整治17次、联合执法11次；出动执法人员510余人次，检查各类经营场所370余家次，发现并整改安全隐患27处，办理柔性执法案件11件，立案查处违法违规案件15起，有效维护了市场秩序。
二、主要工作举措及成效
（一）健全执法制度，规范执法行为。严格落实行政执法“三项制度”，全面推行行政执法公示、执法全过程记录、重大执法决定法制审核制度，在行政许可、行政处罚、行政检查三类行为中实现全覆盖。通过政府门户网站、单位公示专栏等渠道，及时公开执法主体、权限、依据、程序及行政许可、行政处罚结果等信息，全年主动公开执法相关信息67条。完善执法保障体系，为一线执法人员配备执法记录仪等设备，实现执法全过程文字、音像记录；规范执法程序，实行执法人员持证上岗、资格管理制度，组织执法人员参加线上法律知识考试，参考率与合格率均达100%。推进“互联网+监管”建设，优化“全国文化市场监管平台”应用，实现执法业务全流程线上办理，提升执法信息化、智能化水平，扩大监管数据覆盖率。
（二）聚焦重点领域，强化市场监管。安全生产专项整治：针对夏季游泳高峰期安全风险，开展游泳场馆专项检查，重点核查场馆证照、安全制度、救生人员资质及器材配备等情况，对救生员数量未达标的场所责令立即整改，并开展不定期“回头看”检查，筑牢安全防线。联合相关部门开展文旅经营场所消防安全专项整治，强化经营主体责任落实。市场秩序专项治理：开展歌舞娱乐场所专项整治，重点检查是否擅自停用视频监控系统、违规接纳未成年人、曲库含违禁歌曲等问题；加强艺术类培训机构日常监管，督促机构适应政策调整，规范经营行为；深化出版物市场检查，严查中小学周边违规销售有害出版物、不健康儿童卡片等行为，维护校园周边文化环境。行业乱象集中整治：聚焦旅游市场导游乱象、强制消费等问题，公开投诉举报渠道，办理涉景区、旅行社投诉案件5件；开展境外电视信号专项治理，检查酒店、旅馆等场所10余家，规范境外节目接收传播行为。
（三）创新普法模式，营造法治氛围。开展行业定向普法，组织网吧、歌舞娱乐、旅游企业等经营业主法律法规培训班2期，培训从业人员160余人次，发放宣传手册500余册，提升经营者守法意识和风险防范能力。丰富普法载体，结合“4·15”全民国家安全教育日、“5·19”中国旅游日、“12·4”国家宪法日等节点，开展主题普法宣传活动11场次，发放宣传资料3000余份，接受群众咨询30余人次；通过微信公众号开设普法专栏，发布法治宣传信息20余条。强化执法过程普法，执法人员在日常检查、案件办理中，向经营业主、从业人员及消费者宣传相关法律法规和安全防范知识，实现“执法一次、普法一片”。
[bookmark: _GoBack]（四）优化执法方式，提升服务效能。推行柔性执法，落实涉企“免罚轻罚”清单21项，对情节轻微、未造成危害后果的违法违规行为，积极推行告知承诺制，采用提醒、告诫、约谈等非强制性手段处置，兼顾执法力度与温度，保障企业权益，累计对11件案件适用该制度予以办理，有效提升了行政执法效能，显著增强了政务服务的便利性与透明度，提升了市场主体和人民群众的满意度与获得感。创新涉企执法服务，公布涉企行政检查事项清单33项，推行“扫码入企”机制，落实涉企执法检查备案制度，减少不必要的执法干扰，优化营商环境。建立长效监管机制，实行执法人员分片包干责任制，采取重点执法、常规巡查、暗访调查相结合的方式，提升监管精准度；每季度组织案件交流会，开展案卷评查，提升办案质量。
三、存在的问题与不足
一是执法队伍专业能力有待提升，面对文旅新业态、新领域的执法需求，部分执法人员专业知识和办案技能不足，主动发现案件线索的能力有待加强。
二是执法监管覆盖面仍需扩大，城乡结合部、新兴文旅消费场景的监管力量相对薄弱，存在监管盲区。
三是部门协同执法机制需进一步完善，跨部门、跨领域联合执法的频次和效能有待提升，信息共享、线索移送的联动性不足。
四、下一步工作计划
一是加强执法队伍建设，实行“常态化练兵”，组织开展法治培训等活动，重点提升新业态执法、案卷制作等能力，打造专业化执法队伍。
二是深化执法监管创新，扩大“互联网+监管”应用范围，运用全国文化市场技术监管平台和文旅安监等技术平台提升监管精准度；加大新兴文旅场所的执法力度，消除监管盲区。
三是完善协同执法机制，加强与司法、市场监管、公安等部门的协作，健全信息共享、联合检查、线索移送制度，形成执法合力。
四是优化普法宣传教育，创新“文艺+普法”模式，开展法治文艺下乡巡演活动，提升普法的趣味性和感染力；持续强化行业普法，推动经营主体自觉守法、诚信经营。
